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 فروع الذكاء الاصطناعي
 للنماش لابلة واخرى علٌها متفك منها عدٌدة فروع الاصطناعً للذكاء•

 انه ٌرى الباحثٌن فبعض فلسفً، هوسبب الاختلاف وراء والسبب ،

 .بحت علمً مجال ٌراه والاخر هندسً مجال

 : هً والعامة الشائعة الفروع اهم

   الاصطناعٌة العصبٌة الشبكات•

 الغموض منطك •

 الخبٌرة الانظمة•

 الروبوت الالً الانسان•
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 الشبكاث العصبيت الاصطناعيت 

Artificial Neural Networks 
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من طبقات تشبه الدماغ متكونة عُقدًا أو عصبونات مترابطة فً بنٌة الاصطناعٌة ٌستخدم  العصبٌة الشبكة 

وبالتالً، . لتتعلم من أخطائها وللتحسٌن المستمرتستخدمه أجهزة الكمبٌوتر لانشاء نظام تكٌفً . البشري

 .على الوجوه، بدقة أكبرالتعرّف تحاول الشبكات العصبونٌة الاصطناعٌة حل المشكلات المعقدة، مثل 
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 ووزنه ولونه وغٌرها من التفاصٌل 
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 الانظمت الخبيرة 
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أهم فروع الذكاء الاصطناعً فهً تهدف إلى توفٌر إمكانٌة اتخاذ المرار المحوسبة كما لذلن تعتبر أحد 

ٌفعل الخبٌر البشري فً مجال ما، إذ تصمم لحل المشكلات المعمدة عبر مجموعة من المواعد أو 

 الخوارزمٌات تحاكً عملٌات التفكٌر البشري



 تطبٌقات النظم الخبٌرة فً المجالات المختلفة
تستخدم النظم الخبٌرة لإظهار لدرة الذكاء الاصطناعً فً حل المشاكل المعمدة فً هذه المجالات، •

 :ومن بٌن أهم تطبٌمات النظم الخبٌرة فً الذكاء الاصطناعً

 

تستخدم النظم الخبٌرة فً تشخٌص الأمراض وتحدٌد العلاج الأنسب، وتحسٌن الرعاٌة : الطب1.
 .الصحٌة وتملٌل الأخطاء الطبٌة

تستخدم النظم الخبٌرة فً تصمٌم المنتجات وتحسٌن عملٌات الإنتاج، وتملٌل التكالٌف : الهندسة2.
 .وزٌادة الكفاءة

تستخدم النظم الخبٌرة فً تحلٌل البٌانات وتولع السوق واتخاذ المرارات : الالتصاد والتجارة3.
 .المالٌة الأمثل

تستخدم النظم الخبٌرة فً تحلٌل البٌانات التعلٌمٌة وتحسٌن الأداء الأكادٌمً، وتحدٌد : التعلٌم4.
 .العلاجات التعلٌمٌة الأنسب لكل طالب

تستخدم النظم الخبٌرة لإظهار لدرات الذكاء الاصطناعً فً تحلٌل البٌانات : الإدارة العامة5.
 .بشكل فعال واتخاذ المرارات الإدارٌة الأمثل، وتحسٌن عملٌات الإدارة وتملٌل الأخطاء الإدارٌة

تبرز أهمٌة الذكاء الاصطناعً لاتخاذ المرارات المعمدة، خاصة فً مجالات حساسة كالطب 6.
 .والهندسة
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 مزايا استخدام النظم الخبيرة في الذكاء الاصطناعي

العدٌد من المزاٌا لاستخدام النظم الخبٌرة فً الذكاء الاصطناعً، إلٌن بعض خصائص النظم الخبٌرة فٌما وجد ت 
 :ٌلً

 

 للحاسوب الخبٌرة النظم تتٌح حٌث والإنتاجٌة الكفاءة تحسٌن الخبٌرة النظم لدرات بٌن من :الكفاءة تحسٌن1.
 الكفاءة تحسٌن على ٌساعد مما الإنسان، من وفعالٌة دلة أكثر وبشكل أسرع ولت فً معمدة بمهام المٌام
 .الأخطاء وتملٌل

 فً الخبراء بتوظٌف المرتبطة والتكلفة الولت توفٌر الخبٌرة النظم باستخدام ٌمكن :والتكلفة الوقت توفٌر2.
 .آلً بشكل تعمل برمجٌات إلى البشرٌة والخبرة المعرفة بتحوٌل وذلن المعٌن، المجال

 وذلن للمستخدمٌن، الممدمة الخدمة جودة تحسٌن الخبٌرة النظم باستخدام ٌمكن :الخدمة جودة تحسٌن3.
 .المتاحة الخبرٌة للمعرفة وفما   المناسبة الحلول وتوفٌر البٌانات بتحلٌل

 زٌادة إلى ٌؤدي أن ٌمكن وهذا الأداء، وتحسٌن الإنتاجٌة زٌادة على الخبٌرة النظم تساعد :الإنتاجٌة زٌادة4.
 .الربحٌة وتحسٌن الإٌرادات

 المؤسسات أو والشركات المستخدمٌن بٌن الاتصال تحسٌن الخبٌرة النظم لاستخدام ٌمكن :الاتصال تحسٌن5.
 .والاستفسارات للأسئلة والسرٌعة الدلٌمة الإجابات وتوفٌر الخدمة جودة بتحسٌن وذلن للخدمة، الممدمة

 الإلكترونٌة، والهجمات الاخترالات من والحماٌة الأمن تحسٌن على الخبٌرة النظم تساعد :الأمن تحسٌن6.
 .والبٌانات الأنظمة لحماٌة اللازمة الإجراءات واتخاذ المحتملة بالتهدٌدات والتنبؤ البٌانات بتحلٌل وذلن

 على ٌساعد وذلن معٌن، مجال فً البشرٌة والمعرفة الخبرة محاكاة للحاسوب الخبٌرة النظم تتٌح عام، وبشكل
 .للمستخدمٌن الممدمة الخدمة جودة وتحسٌن والتكلفة الولت وتوفٌر والإنتاجٌة الكفاءة تحسٌن
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النظم الخبيرة في الذكاء الاصطناعي استخدامعيوب   

ا رغم   أن النظم الخبٌرة ٌوجد لها العدٌد من المزاٌا فً الذكاء الاصطناعً، إلا أنها تحمل أٌض 
 :بعض العٌوب والمشاكل، ومن أهم هذه العٌوب

 

ٌمكن أن تكون تطوٌر وتنفٌذ النظم الخبٌرة مكلفة، وذلن : لد تكون النظم الخبٌرة مكلفة1.
بسبب تكالٌف التدرٌب والتطوٌر والصٌانة، وهذا ٌمكن أن ٌكون عائم ا لتوسٌع 

 .استخدامها فً بعض المجالات

 

لد ٌتطلب تطوٌر وتدرٌب النظم الخبٌرة ولت ا وجهد ا : تحتاج النظم الخبٌرة للتدرٌب2.
كبٌرٌن، وذلن حتى ٌتمكن النظام من اكتساب المعرفة والخبرة اللازمة للمٌام بالمهام 

 .المطلوبة

 

ٌعتمد أداء النظم الخبٌرة على المعرفة الخبرٌة التً : لد تكون النظم الخبٌرة غٌر مرنة3.
تم تدرٌبها علٌها، وهذا ٌعنً أنها لد تكون غٌر مرنة فً التعامل مع حالات غٌر 

 .متولعة أو غٌر معروفة
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لد تتعرض : لد تتعرض النظم الخبٌرة للعطل4.

النظم الخبٌرة للعطل أو الأخطاء، وهذا ٌمكن أن 

ٌؤدي إلى حدوث أخطاء فً النتائج التً تمدمها 

النظم، ولد ٌكون من الصعب إصلاح هذه 

 .الأخطاء بسرعة

ٌمكن أن : للتحٌز الخبٌرةلد تتعرض النظم 5.

تتعرض النظم الخبٌرة للتحٌز بسبب المعرفة 

، وهذا ٌمكن أن تم تدرٌبها علٌهاالخبرٌة التً 

ٌؤدي إلى حدوث تمٌٌز غٌر ممصود أو إنتاج 

 .نتائج غٌر دلٌمة
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وبشكل عام، ٌمكن أن تكون النظم الخبٌرة فً الذكاء الاصطناعً مفٌدة فً 

العدٌد من المجالات، ولكن ٌجب أن ٌتم النظر فً العٌوب والمشاكل المحتملة 
 .واتخاذ التدابٌر اللازمة لتفادٌها



 (الروبوث)الانسان الالي 
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تأتً الروبوتات البشرٌة بأشكال وأحجام مختلفة، على أمل استخدامها •
ضمن عملٌات البحث والإنماذ، وتمدٌم الرعاٌة الصحٌة، والمساعدة فً 
الأعمال المنزلٌة، واستكشاف الفضاء؛ إضافة  إلى استخدامات أخرى 

 .فً مجالات التعلٌم والتصنٌع والصٌانة والترفٌه

بفضل لدرات الروبوتات البشرٌة على فهم اللغات والإٌماءات؛ ٌمكن •
لهذه المعدات الذكٌة سد فجوات الاتصال بٌن البشر، وتلبٌة الاحتٌاجات 

بزٌادة الإنتاجٌة، وخفض التكالٌف، وتحسٌن شروط السلامة المتعلمة 
 .فً بٌئات العمل

تزاٌد الاهتمام بها، ادت إلى الإمكانات الواعدة للروبوتات البشرٌة ان •
مثل الصٌن وامرٌكا الى الاعلان عن إنشاء وشملت توجهات دولٍ 

مركز ابتكار الروبوتات البشرٌة فً بكٌن، بهدف تحسٌن المدرات 
الأساسٌة، وإعلان شركة الوطنٌة فً تصنٌع هذه الروبوتات ومكوناتها 

على استثمارات ضخمة من شركات حصولها ( FigureAI)امرٌكٌة
 .لمستوٌات لرٌبة من لدرات البشر روبوتهاٌسمح فً تطوٌر بما وأفراد 
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ملٌار دولار عالمًٌّا بحلول  38ٌتُولَّع بلوغ الإٌرادات السنوٌة من سوق الروبوتات البشرٌة نحو •
 العامبشري بالعالم فً ذلن روبوت ملٌون  1.4، مع تولع بٌع 2035عام 

ضمن ما ٌسلط الضوء على أهمٌة الروبوتات البشرٌة تبرز من بٌن تطبٌماتها الواعدة الرعاٌة •
الصحٌة والشخصٌة؛ إذ بدأت دول استخدامها لرعاٌة المرضى وكبار السن ودعم أصحاب الهمم، 

 .وفً مختلف مهماتهم وأنشطتهم الٌومٌة

سعٌ ا نحو مستمبل تعلٌمً أكثر فاعلٌة، تكمن إحدى لدرات الروبوت البشري فً توفٌره لتجارب •
تعلٌمٌة مخصصة؛ إذ ٌمكن برمجته لتحسٌن فهم الدٌنامٌكٌات الاجتماعٌة؛ وذلن من أجل التفاعل 

 .بصورة فضُلى مع الطالب، والتكٌُّف مع احتٌاجاته الفردٌة المختلفة

، تجُرى دراسة • فٌما ٌرسم صورة لأحد تطبٌمات الروبوتات البشرٌة فً صناعة الخدمات مستمبلا 
نشر هذه المعدات الذكٌة فً البٌئات التً تتطلب تفاعلا  مع العملاء، مثل الفنادق والأسواق 

 .والمرافك العامة، سواء للتوجٌه أو تمدٌم المعلومات أو التوصٌات

ا على سلامة الإنسان، • ا أداء المهمات ضمن البٌئات التً لد تمثل خطر  ضمن توجّه ٌخدم كثٌر 
تتوجه جهود لتطوٌر هذه الروبوتات، واستخدامها ضمن أعمال تتضمن البحث والإنماذ فً أثناء 

 .الكوارث الطبٌعٌة، أو عند التعامل مع المواد الخطرة فً البٌئات الصناعٌة

فٌما ٌرتبط بمحاكاة الروبوت البشري للإنسان وتفاعلاته الاجتماعٌة، تبُذل جهود لتمكٌن •
السلوكٌات الشبٌهة بالبشر على هذه الأدوات الذكٌة، ووصولا  إلى مستوٌات تبرز معها المشاعر 

 .للتواصل مع المرضى أو الأطفال، وتعزٌز سلاسة دمجها ضمن بٌئة العمل أو المنزل
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عدد من المهمات فً لطاع التصنٌع عن طرٌك هذه الروبوتات، أتمتة  تجُرى حالًٌّا كونه مجالا  تطبٌمًٌّا ،•

ا؛ مثل   .عملٌات التجمٌع والتعبئة ومراقبة الجودةخاصة  التً تتطلب جهد ا بدنًٌّا مستمرًّ

؛ لتسهم فً العملٌات التً لد تتطلبها قطاعاتها العسكرٌة والأمنٌةعدد من الدول النٌة لتضمٌنها فً تظُهر •

 :وٌبرز من بٌن هذه التطبٌقات ما ٌأتًنزاعات المستمبل، 

 .، أو توفٌر الإسعافات الأولٌة تحت مختلف الظروفحمل المعدات الثقٌلة1.

؛ عبر دمج الروبوتات البشرٌة بأجهزة الاستشعار المتمدمة؛ لتسمح لها بجمع المعلومات عملٌات الاستطلاع2.

 .الاستخبارٌة عن لوات الخصوم ولدراتها

ومن دون تعرٌض حٌاة الجنود للخطر،  ،العبوات الناسفة/التخلص من أو إبطال الذخائر المتفجرة3.

ا فً مسح مستوٌات التلوث النووي والكٌمٌائً ومرالبتها  .واستخدامها أٌض 

21 



؛ عبر لٌام الروبوتات البشرٌة بدورٌات مستمرة لمرالبة الحفاظ على أمن الحدود4.

 .المناطك الحدودٌة، والإبلاغ عن أي خرق أمنً محتمل

الطٌارات من دون طٌار مستمبلا  تكامل أنواع الروبوتات المختلفة، مثل ٌمكن 5.

، مع الروبوتات البشرٌة لرفع كفاءة المهمات وتحمٌك والغواصات غٌر المأهولة

 .النتائج المرجوة

 

 العمل لها ٌمكن إذ إضافٌة؛ مٌزٌة البشرٌة للروبوتات التشغٌلٌة الفاعلٌة تمثل6.

 الأمد، الطوٌلة العسكرٌة المهمات استمرارٌة ٌضمن الأمر وهذا طوٌلة، لأولات

 .موثولٌة أكثر وبصورةٍ 

، الحروب ساحات فً البشرٌة الروبوتات ٌمٌز لد ما لعل7.  تجهٌزها إمكانٌة مستمبلا 

 دلة عن فضلا   المختلفة، الأهداف مع بالاشتبان لها تسمح وبصورة مختلفة بأسلحة

 .فعله وردّ  استجابته وسرعة البشري الجندي بدلة ممارنة   استهدافها
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