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فروع الذكاء الاصطناعي
لنقاشلقابلةواخرىعليهامتفقمنهاعديدةفروعالاصطناعيللذكاء•

انهيرىالباحثينفبعضفلسفي،هوسببالاختلافوراءوالسبب،

.بحتعلميمجاليراهوالاخرهندسيمجال

:هيوالعامةالشائعةالفروعاهم

الاصطناعيةالعصبيةالشبكات•

الغموضمنطق•

الخبيرةالانظمة•

الروبوتالاليالانسان•

2



الشبكات العصبية الاصطناعية 

Artificial Neural Networks
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البشريةالعصبيةالخلية
مصدرلبعجالةولوالتطرقالاصطناعية،العصبيةالشبكاتدراسةفيالمفيد،منلعله

أدهشتالدماغيةالخلايافهذه،الإنسانلدماغالبيولوجيةالخلاياوهيألااستعارتها

10بـبيةالعصالخليةسرعةتفوقالحاسوبسرعةلانالميدانبهذاوالمهتمينالمتخصصين

الثانيةمنعشرفيمألوفوجهعلىالتعرفالعاديالشخصبإمكانهذاومعمرةمليار

.الثانيةمنالألفمنواحدعلىسرعتهاتزيدلاعصبيةخلايامستعملااً

التفسيرعالية؟بسرعةحلولإلىالوصولمن(بالحاسوبمقارنة)بطيئةخلاياتمكنفكيف

تعالجبيةالعصالخلايافهذه.للبياناتمعالجتهاطريقةفيالشبكاتهذهقوةسرهومنطقيال

.فائقةسرعةيكسبهاممابالتوازيبياناتها
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العصبيةاتالشبك"تقليد"بمحاولةالباحثينمنالكثيرلإغراءكافيةالنتيجةهذهكانتلقد

لمانظرااًةصعبمهمةوهذه،النمذجةليسهنابالتقليدوالمقصود.الحاسوبباستعمالالبشرية

،(دانالميهذافيالمختصينمنالكثيروجودرغم)وتعقيدغموضمنالخلاياهذهيكتنف

الخلاياهذهناتمكوبعضواستعارةالبياناتمعالجةطريقةتقليدهوهنابالتقليدالمقصودولكن

.وتبسيطها

ثلاثةلهاخليةاللهذهالشكليةالتركيبةلكن.كثيرةأجزاءمنالبشريةالعصبيةالخليةتتكون

رهنبوالتي.الشكلفيموضحهوكماوالتغصنات،العصبة،محورالخلية،جسم:مكونات

.أجزائهوأهمالعقلفيالمعلوماتمخزنأنهاالأعصابعلممختصو

إضعافهأوالربطتقويةطريقعنالجديدةالمعلوماتويتعلمالمعطياتيخزنالبشريفالعقل

.العديدةالعصبيةالخلايابين
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التعرفةكيفيتعلمهوالاصطناعيةالعصبيةالشبكاتمنساسيالاالهدف

بكاتالشتدريبيتمأنفبعد.البياناتمنمجموعةفيمعينةأنماطعلى

شبيهةبأنماطالتنبؤعلىالقدرةلهايصبحالبياناتمنعيناتعلىالعصبية

علىةالقدرلهاوبالتاليعليهادربتالتيعنمختلفةأخرىبياناتفي

.الذكاءمواصفاتأهموهيالتعلم

المستهلكةيةالكهربائالطاقةعنبمعلوماتالعصبيةالشبكاتمددنالوفمثلاا،

الاستهلاكبتتنبأأنبإمكانهاسيصبحعليهاودربناهاالماضيةالسنواتفي

لسكاناعددتغيرمنالميدانبهذاتحفالتيالتعقيداترغمالمستقبلي

فهي...إلخالكهرباء،شركةفيالمشتركينأعدادوتغيرالطقسوتأثيرات

حةواضتكونلاقدالتيالمعقدةالعلاقاتنمطعلىالتعرفعلىقادرة

.للخبراءبالنسبةحتى
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بونات الشبكة العصبية  الاصطناعية يستخدم عُقدًا أو عص

.  ريمترابطة في بنية متكونة من طبقات تشبه الدماغ البش

لم من لتتعلانشاء نظام تكيفي تستخدمه أجهزة الكمبيوتر 

ت وبالتالي، تحاول الشبكا. أخطائها وللتحسين المستمر

عرّف العصبونية الاصطناعية حل المشكلات المعقدة، مثل الت
.على الوجوه، بدقة أكبر
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منطق الغموض

أتىوقدبحتةشرقيةفكرةالغموضمنطقفكرة

ديةالميلاالستيناتأواخرفيزادهلطفي.دبها

ونشؤفييتعامللاالإنسانأنالفكرةوأساس

درقاولكنهالدقيقةوالمعطياتبالأرقامحياته

عمالتعاملعلىوقادرصعبةقراراتاتخاذعلى

علىلنتعرففنحن،.بنجاحمعقدةظروف

ا،رأيناهشخص ينتخزالىحاجةبلسناسابقا

نموغيرهاولونهووزنهطولهعندقيقةبيانات
التفاصيل
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كيالكلاسيالمنطقفيكبيرةثغراتلسدالغموضمنطقنظريةجاءت

الأنظمةيللتحلالكميةالأساليبعلىيعتمدالكلاسيكيفالمنطق.المعروف

التيمةالأنظفيويشترطهابالدقةيتسمالأسلوبوهذا.القراراتإصدارأو

الدقيقةالعباراتفقدتكلما(مامسألةفي)التعقيدزادفكلما.معهايتعامل

ومنطقضالغمومنطقبينفالفرق.دقتهاالمفيدةالعباراتوفقدتفائدتها

(وحالوض)والدقةالأهميةجدليةعلىيعتمدمهمفلسفيفرقهوالوضوح
:الاتيلشكلاتأمل.دقيقمهمكلولامهم(واضح)دقيقكلفليس
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لاعقلهفييخزنماأنرغممحيطهمعبذكاءيتعاملالإنسانكانإذاأنهزادهلطفيرأىهنا،من

اًالعمومياتيتعدى فاصيلوالتالمتناهيةالدقةأنعلىدليلفهذاغامضة،عمومياتتكونوأحيانا

.بشراللذكاءأساسيةتكنلمأنهابماذكيةآلاتالىللوصولأساسيةليستوالأرقامالصغيرة

لإنسانلتعطيفاللغة."اللغة"هوالسببأنزادهلطفييرىالآلة؟تنجحولمالإنساننجحفلماذا

أرقامشكلفيلوضعهاكبيروقتيتطلبحينفيبإيجازمعينةحالاتعلىالتعبيرعلىالقدرة

.معهاالتعاملثمفهمهاللحاسوبيتسنىحتى

أنًنعلمًّالحاسوب اًاكانًلز" رجل طويل"معنىفإذاًأردناًمثلااً عليناًأنًنعطيًأرقاما اً دقيقةًونقولًما

رأيًهولكنًما،هذاًأمرًسهل،سم1,80علىًسبيلًالمثالًالرجلًالطويلًهوًمنًيزيدًطولهًعلىً

رجلًليسًطويلالجوابًًسم؟1,79ًالحاسوبًفيًرجلًطولهً ومنًهناًتبرزًمسألةً. طبعااً
.المنطقًالعاديًوغيابًاللغة
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زادهيلطف.دطرح،الدقيقةغيروالمجاميعاللغويةالمتغيراتلتمثيل

.الغموضيةالمجموعةمفهوم

سمحتأنهافيالكلاسيكيةالمجموعةعنالغموضيةالمجموعةوتختلف

.الجزئيبالانتماءمعينلعنصر

فيواحد)مةالقيثنائيةالعضويةدرجةتكونالكلاسيكيةالمجاميعحالةفي

ةالغموضيالمجاميعحالةفيأما.(ذلكغيرفيوصفرالانتماءحالة

اًتتخذأنالعضويةدرجةفبإمكان فقطوليسوالواحدالصفربينقيما
.والواحدالصفر

مفهوم المتغير اللغوي

اًعدديالمتغيريكونالكلاسيكيالمنطقفيحتىأوالرياضياتفي اً)ا (رقميا

اًلتحمالمتغيراتفإنالغموضمنطقفيأما.كميةقيمهتكونوبالتالي قيما

،"سريع"،"بارد"،"حار"مثلالطبيعيةاللغةمنجملأوكلماتشكلعلى
فيينجحالإنسانأنفياللغويالمتغيرأهميةوتكمن.إلخ…"طويل"

.المعقدةالأنظمةوتحليلالكثيرةالمعلوماتتلخيص
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ً ت طبيق نظام الغموض عمليا

اتًكثيرةًحسابقدًيتبادرًإلىًالذهنًأنًتطبيقًنظامًالغموضًيحتاجًإلىً

اًووقتًطويل .إلاًأنًالواقعًعكسًذلكًتماما

اًالنظامهذافتطبيق جهدويقتصرالحاسوبطريقعنيتمعمليا

مثالقوانين،ووضعالغموضيةالمجاميعاختيارعلىعادةالمصمم

.الجهودببقيةالحاسوبيتكفل

مندالعديبتوفرسهولةأكثرالتصميمأصبحالحاليالوقتوفي
مثلااً MATLABالماتلابكبرنامجالمجالبهذاتعنىالتيالبرمجيات

افةإض،قصيروقتفيغموضينظامتصميمخلالهمنيمكنوالذي

بأسعارإلكترونيةشرائحاقتناءالمهتمينبإمكانالآنأصبحذلكإلى

بشكلابوظيفتهلتقومتصميمهبعدالغموضبنظاموتحميلهازهيدة

.الحاسوبعنمستقل



الانظمة الخبيرة 
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كماحوسبةالمالقراراتخاذإمكانيةتوفيرإلىتهدففهيالاصطناعيالذكاءفروعأهمأحدتعتبرلذلك

وأالقواعدمنمجموعةعبرالمعقدةالمشكلاتلحلتصممإذما،مجالفيالبشريالخبيريفعل

البشريالتفكيرعملياتتحاكيالخوارزميات



تطبيقات النظم الخبيرة في المجالات المختلفة
لمجالات،ًتستخدمًالنظمًالخبيرةًلإظهارًقدرةًالذكاءًالاصطناعيًفيًحلًالمشاكلًالمعقدةًفيًهذهًا•

:ومنًبينًأهمًتطبيقاتًالنظمًالخبيرةًفيًالذكاءًالاصطناعي

ينًالرعايةًتستخدمًالنظمًالخبيرةًفيًتشخيصًالأمراضًوتحديدًالعلاجًالأنسب،ًوتحس: الطب1.
.الصحيةًوتقليلًالأخطاءًالطبية

تقليلًالتكاليفًتستخدمًالنظمًالخبيرةًفيًتصميمًالمنتجاتًوتحسينًعملياتًالإنتاج،ًو: الهندسة2.
.وزيادةًالكفاءة

خاذًالقراراتًتستخدمًالنظمًالخبيرةًفيًتحليلًالبياناتًوتوقعًالسوقًوات: الاقتصادًوالتجارة3.
.الماليةًالأمثل

لأكاديمي،ًوتحديدًتستخدمًالنظمًالخبيرةًفيًتحليلًالبياناتًالتعليميةًوتحسينًالأداءًا: التعليم4.
.العلاجاتًالتعليميةًالأنسبًلكلًطالب

ياناتًتستخدمًالنظمًالخبيرةًلإظهارًقدراتًالذكاءًالاصطناعيًفيًتحليلًالب: الإدارةًالعامة5.
.الإداريةبشكلًفعالًواتخاذًالقراراتًالإداريةًالأمثل،ًوتحسينًعملياتًالإدارةًوتقليلًالأخطاء

بًتبرزًأهميةًالذكاءًالاصطناعيًلاتخاذًالقراراتًالمعقدة،ًخاصةًفيًمجالاتًحساسةًكالط6.
.والهندسة
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مزايا استخدام النظم الخبيرة في الذكاء الاصطناعي

الخبيرةًفيماًتوجدًالعديدًمنًالمزاياًلاستخدامًالنظمًالخبيرةًفيًالذكاءًالاصطناعي،ًإليكًبعضًخصائصًالنظم
:يلي

للحاسوبالخبيرةمالنظتتيححيثوالإنتاجيةالكفاءةتحسينالخبيرةالنظمقدراتبينمن:الكفاءةتحسين1.
الكفاءةنتحسيعلىيساعدمماالإنسان،منوفعاليةدقةأكثروبشكلأسرعوقتفيمعقدةبمهامالقيام
.الأخطاءوتقليل

فيالخبراءتوظيفبالمرتبطةوالتكلفةالوقتتوفيرالخبيرةالنظمباستخداميمكن:والتكلفةالوقتتوفير2.
.آليبشكلتعملبرمجياتإلىالبشريةوالخبرةالمعرفةبتحويلوذلكالمعين،المجال

وذلكللمستخدمين،المقدمةالخدمةجودةتحسينالخبيرةالنظمباستخداميمكن:الخدمةجودةتحسين3.
اًالمناسبةالحلولوتوفيرالبياناتبتحليل .المتاحةالخبريةللمعرفةوفقا

زيادةإلىيؤديأنيمكنوهذاالأداء،وتحسينالإنتاجيةزيادةعلىالخبيرةالنظمتساعد:الإنتاجيةزيادة4.
.الربحيةوتحسينالإيرادات

المؤسساتأواتوالشركالمستخدمينبينالاتصالتحسينالخبيرةالنظملاستخداميمكن:الاتصالتحسين5.
.تفساراتوالاسللأسئلةوالسريعةالدقيقةالإجاباتوتوفيرالخدمةجودةبتحسينوذلكللخدمة،المقدمة

ترونية،الإلكوالهجماتالاختراقاتمنوالحمايةالأمنتحسينعلىالخبيرةالنظمتساعد:الأمنتحسين6.
.والبياناتالأنظمةلحمايةاللازمةالإجراءاتواتخاذالمحتملةبالتهديداتوالتنبؤالبياناتبتحليلوذلك

علىساعديوذلكمعين،مجالفيالبشريةوالمعرفةالخبرةمحاكاةللحاسوبالخبيرةالنظمتتيحعام،وبشكل
.للمستخدمينالمقدمةالخدمةجودةوتحسينوالتكلفةالوقتوتوفيروالإنتاجيةالكفاءةتحسين
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النظم الخبيرة في الذكاء الاصطناعياستخدامعيوب 

اًرغمًأنًالنظمًالخبيرةًيوجدًلهاًالعديدًمنًالمزاياًفيًالذكاءًالاصطناعي،ًإلاًأنهاًتح ملًأيضا
:بعضًالعيوبًوالمشاكل،ًومنًأهمًهذهًالعيوب

رةًمكلفة،ًوذلكًيمكنًأنًتكونًتطويرًوتنفيذًالنظمًالخبي: قدًتكونًالنظمًالخبيرةًمكلفة1.
توسيعًبسببًتكاليفًالتدريبًوالتطويرًوالصيانة،ًوهذاًيمكنًأنًيكونًعائقااًل

.استخدامهاًفيًبعضًالمجالات

وقتااًوجهدااًقدًيتطلبًتطويرًوتدريبًالنظمًالخبيرة: تحتاجًالنظمًالخبيرةًللتدريب2.
امًبالمهامًكبيرين،ًوذلكًحتىًيتمكنًالنظامًمنًاكتسابًالمعرفةًوالخبرةًاللازمةًللقي

.المطلوبة

بريةًالتيًيعتمدًأداءًالنظمًالخبيرةًعلىًالمعرفةًالخ: قدًتكونًالنظمًالخبيرةًغيرًمرنة3.
رًتمًتدريبهاًعليها،ًوهذاًيعنيًأنهاًقدًتكونًغيرًمرنةًفيًالتعاملًمعًحالاتًغي

.متوقعةًأوًغيرًمعروفة
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رضًقدًتتع: قدًتتعرضًالنظمًالخبيرةًللعطل4.

نًالنظمًالخبيرةًللعطلًأوًالأخطاء،ًوهذاًيمكنًأ

دمهاًيؤديًإلىًحدوثًأخطاءًفيًالنتائجًالتيًتق

النظم،ًوقدًيكونًمنًالصعبًإصلاحًهذهً

.الأخطاءًبسرعة

يمكنًأن: للتحيزالخبيرةقدًتتعرضًالنظم5ً.

معرفةًتتعرضًالنظمًالخبيرةًللتحيزًبسببًال

أنً،ًوهذاًيمكنتمًتدريبهاًعليهاالخبريةًالتيً

يؤديًإلىًحدوثًتمييزًغيرًمقصودًأوًإنتاج

.نتائجًغيرًدقيقة
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ةًفيًوبشكلًعام،ًيمكنًأنًتكونًالنظمًالخبيرةًفيًالذكاءًالاصطناعيًمفيد

تملةًالعديدًمنًالمجالات،ًولكنًيجبًأنًيتمًالنظرًفيًالعيوبًوالمشاكلًالمح
.واتخاذًالتدابيرًاللازمةًلتفاديها



(الروبوت)الانسان الالي 
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خلالنميعرفونهاليومالأطفالوحتىالجميع،عندوشائعمعروفالروبوتأوالآليالإنسانمصطلحإن

ا،أما.الأطفالبرامجمنوغيرهاالمتحركةالصوروبرامجألعابهممنكبيرعدد فعلميا الروبوتفيعُرَّ

بوتاتللروالدقيقالتعريفهووهذا."الطبيعيالعالممحيطهيكوننشيطاصطناعيعاملكل"أنهعلى

.والقرارالحركةباستقلاليةتتمتعوالتيالحقيقية



تخدامهاًتأتيًالروبوتاتًالبشريةًبأشكالًوأحجامًمختلفة،ًعلىًأملًاس•
دةًفيًضمنًعملياتًالبحثًوالإنقاذ،ًوتقديمًالرعايةًالصحية،ًوالمساع
إلىًاستخداماتًأ خرىًالأعمالًالمنزلية،ًواستكشافًالفضاء؛ًإضافةاً

.فيًمجالاتًالتعليمًوالتصنيعًوالصيانةًوالترفيه

يمكنًبفضلًقدراتًالروبوتاتًالبشريةًعلىًفهمًاللغاتًوالإيماءات؛•
حتياجاتًلهذهًالمعداتًالذكيةًسدًفجواتًالاتصالًبينًالبشر،ًوتلبيةًالا

السلامة بزيادة الإنتاجية، وخفض التكاليف، وتحسين شروطالمتعلقةً
.في بيئات العمل

بها،ًانًالإمكاناتًالواعدةًللروبوتاتًالبشريةًادتًإلىًتزايدًالاهتمام•
وشملتًتوجهاتًدولًٍمثلًالصينًوامريكاًالىًالاعلانًعنًإنشاءً

قدراتًمركزًابتكارًالروبوتاتًالبشريةًفيًبكين،ًبهدفًتحسينًال
الوطنيةًفيًتصنيعًهذهًالروبوتاتًومكوناتهاًالأساسية،ًوإعلانًشركةً

حصولهاًعلىًاستثماراتًضخمةًمنًشركاتً( FigureAI)امريكية
.لمستوياتًقريبةًمنًقدراتًالبشر وأفرادًبماًيسمحًفيًتطويرًروبوتها
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ةًالرعايةًماًيسلطًالضوءًعلىًأهميةًالروبوتاتًالبشريةًتبرزًمنًبينًتطبيقاتهاًالواعدضمنً•
همم،ًالصحيةًوالشخصية؛ًإذًبدأتًدولًاستخدامهاًلرعايةًالمرضىًوكبارًالسنًودعمًأصحابًال

.وفيًمختلفًمهماتهمًوأنشطتهمًاليومية

وفيرهًلتجاربًسعيااًنحوًمستقبلًتعليميًأكثرًفاعلية،ًتكمنًإحدىًقدراتًالروبوتًالبشريًفيًت•
جلًالتفاعلًتعليميةًمخصصة؛ًإذًيمكنًبرمجتهًلتحسينًفهمًالديناميكياتًالاجتماعية؛ًوذلكًمنًأ

.بصورةًفضُلىًمعًالطالب،ًوالتكيُّفًمعًاحتياجاتهًالفرديةًالمختلفة

لبيئاتًنشرًهذهًالمعداتًالذكيةًفيًاهيتطبيقاتًالروبوتاتًالبشريةًفيًصناعةًالخدماتًدًاح•
ًمعًالعملاء،ًمثلًالفنادقًوالأسواقًوالمرافقًالعامة،ًسواءًللتوج يهًأوًتقديمًالتيًتتطلبًتفاعلاا

.المعلوماتًأوًالتوصيات

اًعلىًسلامةًا• اًأداءًالمهماتًضمنًالبيئاتًالتيًقدًتمثلًخطرا لإنسان،ًضمنًتوجّهًيخدمًكثيرا
أثناءًتتوجهًجهودًلتطويرًهذهًالروبوتات،ًواستخدامهاًضمنًأعمالًتتضمنًالبحثًوالإنقاذًفي

.الكوارثًالطبيعية،ًأوًعندًالتعاملًمعًالموادًالخطرةًفيًالبيئاتًالصناعية

تمكينًفيماًيرتبطًبمحاكاةًالروبوتًالبشريًللإنسانًوتفاعلاتهًالاجتماعية،ًتبُذلًجهودًل•
ًإلىًمستوياتًتبرزًمع هاًالمشاعرًالسلوكياتًالشبيهةًبالبشرًعلىًهذهًالأدواتًالذكية،ًووصولاا
.للتواصلًمعًالمرضىًأوًالأطفال،ًوتعزيزًسلاسةًدمجهاًضمنًبيئةًالعملًأوًالمنزل
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ًتطبيقيًّاً،ًتجُرىًحاليًّا• ذهًالروبوتات،ًعددًمنًالمهماتًفيًقطاعًالتصنيعًعنًطريقًهأتمتةًكونهًمجالاا

ا؛ًمثلً التيًتتطلبًجهدااًبدنيًّاًمستمرًّ .عمليات التجميع والتعبئة ومراقبة الجودةخاصةاً

يًقدًتتطلبهاً؛ًلتسهمًفيًالعملياتًالتقطاعاتها العسكرية والأمنيةتظُهرًعددًمنًالدولًالنيةًلتضمينهاًفيً•

:ويبرز من بين هذه التطبيقات ما يأتينزاعاتًالمستقبل،ً

.،ًأوًتوفيرًالإسعافاتًالأوليةًتحتًمختلفًالظروفحمل المعدات الثقيلة1.

المعلوماتً؛ًعبرًدمجًالروبوتاتًالبشريةًبأجهزةًالاستشعارًالمتقدمة؛ًلتسمحًلهاًبجمععمليات الاستطلاع2.

.الاستخباريةًعنًقواتًالخصومًوقدراتها

ومنًدونًتعريضًحياةًالجنودًللخطر،ً ،العبوات الناسفة/التخلص من أو إبطال الذخائر المتفجرة3.

اًفيًمسحًمستوياتًالتلوثًالنوويًوالكيميائيًومراقبتها .واستخدامهاًأيضا

دية،ً؛ًعبرًقيامًالروبوتاتًالبشريةًبدورياتًمستمرةًلمراقبةًالمناطقًالحدوالحفاظ على أمن الحدود4.

.والإبلاغًعنًأيًخرقًأمنيًمحتمل

ًتكاملًأنواعًالروبوتاتًالمختلفة،ًمثل5ً. ،ًالمأهولةالطيارات من دون طيار والغواصات غيريمكنًمستقبلاا

.معًالروبوتاتًالبشريةًلرفعًكفاءةًالمهماتًوتحقيقًالنتائجًالمرجوة

يلة،ًوهذاًالأمرًتمثلًالفاعليةًالتشغيليةًللروبوتاتًالبشريةًميزيةًإضافية؛ًإذًيمكنًلهاًالعملًلأوقاتًطو6.

.يضمنًاستمراريةًالمهماتًالعسكريةًالطويلةًالأمد،ًوبصورةًٍأكثرًموثوقية

21


	Slide 1: فروع الذكاء الاصطناعي
	Slide 2: فروع الذكاء الاصطناعي
	Slide 3: الشبكات العصبية الاصطناعية  Artificial Neural Networks
	Slide 4
	Slide 5
	Slide 6
	Slide 7
	Slide 8
	Slide 9
	Slide 10
	Slide 11
	Slide 12
	Slide 13: الانظمة الخبيرة 
	Slide 14
	Slide 15: مزايا استخدام النظم الخبيرة في الذكاء الاصطناعي 
	Slide 16: عيوب استخدام النظم الخبيرة في الذكاء الاصطناعي 
	Slide 17
	Slide 18: الانسان الالي (الروبوت)
	Slide 19
	Slide 20
	Slide 21

